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Verfahren der Zukunft -
Ruckblick und Ausblick

18.04.2024
Abteilung Wasser
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Riickblick

= Planertag 2023: Mentimeter-Umfrage zum Thema Schnellere
Verfahren - Optimierungspotenziale aus Sicht der Planungsburos und
der Offentlichen Verwaltung
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Was macht eine gute Projektqualitat fur Sie
aus?

vollstandigkeit

Standards und Leitfaden

R ———

Checklisten

ﬁ

Welche MaBRnahmen f*g Vorbesprechungen f%
konnten die

. . X -E 1=
Projektqualitat o _ S
verbessern? Gesetze adaptieren

3.9

Inhaltliche Gliederung

m
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Was macht einen guten Verfahrensablauf fur Sie
aus?

konstruktive rickmeldung

Standards, Leitfaden & Checklisten
m

Vorbesprechungen

T T T T

Kurzere Reaktionszeiten

Welche MaBnahmen % Zweckorientierte Gesetzesauslegungﬁ'6 f%-;
konnten den % Bessere Erreichbarkeit der Behorden %
Verfahrensablauf é Mehr Personalressourcen - 'é
verbessern? S )

Verbesserte behordeninterne Komimunikation

65
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Bitte bewerten Sie nach Schulnoten, wie Sie die
Kommunikation zwischen Planungsburos und der
offentlichen Verwaltung aktuell wahrnehmen.

27

15%

Wo sind Sie tatig?

B Art Aar Calrhwnar | andaeranian nn

Stammtisch

Vorbesprechungen
Austauschplattform/Diskussionsforen ¢
Mehr Verwaltungspersonal

Mehr telefonieren

62

Keine Prioritat

Planertage

Hohe Prioritat

Leitfaden/Datenstandards/RollenvefStandnis

Direkte Kommunikation .
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Welche Wunsche haben Sie fur eine schnellere Verfahrensabwicklung?

= | osungsorientiertheit

= Angemessene Flughohe (Einreichung - Ausfuhrungsprojekt)
= Klarheit

= Direkte Kommunikation

= Vertrauen

= Digitale Plattform

= Vollstandige Einreichunterlagen (Leitfaden)
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Ausblick

Basierend auf den Umfrageergebnissen...

= Projekt ,,Verfahren der Zukunft* als Kooperation zwischen Planern
und Verwaltung

= Start-Workshop am 1.3.2024, Priorisierung der Themen mit
Handlungsbedarf

£ 1. Raum flir Abstimmung und Austausch
£ 2. Einheitliche Standards

= FollowUp-Workshop zu ,,Raum fur Abstimmung und Austausch* am
26.4.2024



